TAAG

Linhas Aéreas de Angola

TAAG ACTUALIZA A SITUAGCAO DOS PASSAGEIROS APOS
VOO MARCADO POR TURBULENCIA

Luanda 24 de Margo de 2023: Na sequéncia da sua comunicagao anterior, a TAAG Linhas
Aéreas de Angola partilha com a opinido publica que como resultado da turbuléncia
severa que afectou o seu voo DT 652 Luanda-Lisboa, realizado ontem quinta-feira dia 23
de Marco, foram inicialmente reportadas pela tripulagdo dez situacdes de pessoas com
lesdes ligeiras, nas quais se incluem oito passageiros e dois membros da tripulacdo. Na
ocasido, foram desde logo prestados os primeiros socorros a bordo pelo Pessoal
Navegante de Cabine e accionados os servigos de emergéncia em terra que estavam em
prontiddo a chegada da aeronave ao aeroporto Humberto Delgado em Lisboa. A TAAG
adianta também que apds a observacao e avaliagao feita pela equipa médica apenas 2
passageiros e 1 membro da tripulagdao foram encaminhados ao hospital para verificacdes
adicionais sendo que os restantes passageiros conseguiram desembarcar sem assisténcia.

No seguimento dos procedimentos habituais de seguranca a TAAG priorizou a assisténcia
aos passageiros e tripulacdo afectada, sendo que, seguidamente a aeronave serd
inspeccionada pelas autoridades competentes estando igualmente a decorrer uma
investigacdo sobre ocorréncia. Importa clarificar que a turbuléncia severa registada neste
VOO ocorreu em céu aberto, um tipo de turbuléncia ndo detectdvel pelos instrumentos e
numa localizacdo geografica sensivelmente perto do destino final (Portugal), e o
Comandante tomou a decisao indicada em protocolo de seguir viagem, dentro do plano
de voo inicial. A TAAG dad nota que situacbes de condi¢Bes atmosféricas adversas
acontecem na aviacdo e que na histéria da Companhia casos similares de turbuléncia
severa ja ocorreram no passado sendo que a TAAG continuard a garantir a seguranca
operacional dos voos.

Realcamos igualmente a capacidade e brio da tripulacdo ao prestar assisténcia imediata
a0s passageiros numa situacdo bastante desafiadora, bem como, as decisdes tomadas
pelo Comandante ao controlar a aeronave apesar das condicGes meteoroldgicas adversas
e aterrar em seguranca no destino final estipulado, com as pessoas sas e salvas. No final
a continuidade do voo foi assegurada e foram colocados em pratica todos os
pressupostos aplicaveis de seguranca operacional.

Sobre a TAAG

TAAG - Angola Airlines — foi fundada em 1938 e estd baseada em Luanda, cidade capital. Por mais de 80
anos a TAAG tem vindo a conectar os angolanos através de ligacdes domésticas e internacionais. A TAAG é
uma companhia lider do mercado de aviagdo em Angola, reconhecida globalmente e com um crescimento
sustentado, disponibilizando actualmente 14 destinos domésticos e 13 destinos internacionais. Além do
transporte de passageiros, a sua frota realiza igualmente transporte de carga um servigo cada vez mais
essencial para o desenvolvimento do ecossistema local. A TAAG tem um profundo orgulho na sua historia,
servigo e foco na melhoria continua.
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